REGULAMIN
ZAKLADU PIELEGNACYJNO-OPIEKUNCZEGO W URLACH

Rozdziat |
ZASADY OGOLNE
§1.

1. Regulamin okresla zasady organizacji i funkcjonowania Zaktad Pielegnacyjno-Opiekuniczy w
Urlach, zwanego dalej takze ,ZOL”/ , Zaktad”.

2. Zaktad Pielegnacyjno-Opiekunczy w Urlach prowadzi dziatalno$¢ w rodzaju stacjonarne i
catodobowe $wiadczenia zdrowotne inne niz szpitalne.

3. Zaktad Pielegnacyjno-Opiekunczy w Urlach dziata w oparciu i zgodnie z:

1) ustawa z dnia 27 sierpnia 2004r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych;

2) ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

3) ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;

4) rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie kierowania do
zaktadéw opiekunczo-leczniczych i pielegnacyjno-opiekuniczych;

5) rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013r. w sprawie Swiadczen
gwarantowanych z zakresu Swiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych w ramach opieki
dtugoterminowej;

6) ustawgq z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw pacjenta;

7) umowg zawartg z NFZ;

4. W Zaktadzie obejmowane sg opieka osoby, ktére: ukonczyty 18 rok zycia, przebyty leczenie
szpitalne i majg ukonczony proces diagnozowania, leczenia operacyjnego lub intensywnego
leczenia zachowawczego, ale ktére ze wzgledu na stan zdrowia i niesprawnos¢ fizyczng, brak
samodzielno$ci w samoobstudze i pielegnacji oraz koniecznos¢ statej kontroli lekarskiej,
powinny przebywac w specjalistycznej placéwce.

5. Do Zaktadu nie sg przyjmowane osoby: przed ukoriczeniem 18 roku zycia, wymagajgce
mechanicznej wentylacji; ktérych podstawowym wskazaniem do objecia opieka jest
zaawansowana choroba nowotworowa (w takim przypadku wskazana jest opieka paliatywna
lub hospicyjna), uzaleznienie (nalezy korzystac z leczenia w oddziale odwykowym).

6. Swiadczenia Zaktadu obejmuja ustugi z zakresu:

opieki lekarsko-pielegniarskiej, rehabilitacji, Swiadczen psychologa, terapii zajeciowe;j,
edukacji zdrowotnej.



§ 2.
1. Zaktadem Pielegnacyjno-Opiekuriczym w Urlach zarzadza Kierownik, a w czasie jego
nieobecnos$ci zastepuje go osoba przez niego upowazniona.
2. Szczegbtowy zakres obowigzkow Kierownika ZOL okresla zakres obowigzkéw pracownika.

Rozdziat Il
ZASADY PRZYJECIA DO ZOL

§ 3.
1. Do Zakfadu Pielegnacyjno-Opiekunczego w Urlach mogg by¢ przyjete osoby, ktére w
klasyfikacyjnej Skali Barthel nie przekraczajg 40 punktow.
2. Podstawag przyjecia jest skierowanie wydawane przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego
(lekarza podstawowe] opieki zdrowotnej lub lekarza prowadzgcego pacjenta z oddziatu
szpitalnego). Do skierowania dotgcza sie:
1) Wniosek o wydanie skierowania do ZOL,
2) Wywiad pielegniarski i Zaswiadczenie lekarskie,
3) Karte Oceny Swiadczeniobiorcy wg. Skali Barthel,
4) Aktualna lista przyjmowanych lekéw potwierdzona pieczatka lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego,
5) Kopie postanowien Sgdu: o ubezwtasnowolnieniu, o ustanowieniu opiekuna
prawnego/kuratora dla osoby niepetnosprawnej — dotyczy osoby niezdolnej do Swiadomego
decydowania o sobie,
6) Kopie dokumentéw potwierdzajgcych wysokos¢ dochodow,
7) Oswiadczenie dotyczace sposobu regulowania opfat za pobyt pensjonariusza w ZOL,
8) Oswiadczenie na przetwarzanie danych osobowych.
3. Zwnioskiem o wydanie skierowania do ZOL przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego
moze wystgpic¢ pacjent lub jego opiekun prawny.
4. W przypadku, gdy stan zdrowia osoby ubiegajace;j sie o przyjecie do ZOL nie pozwala na
Swiadome podjecie decyzji o ubieganiu sie o przyjecie, a wnioskodawca nie posiada opiekuna
prawnego, zgode na umieszczenie w placdwce moze wyrazi¢ Sad Rejonowy, wtasciwy dla
miejsca zamieszkania.
5. Umieszczenie w kolejce oséb oczekujgcych na przyjecie jest potwierdzane w formie
pisemnej, na adres pacjenta/ jego opiekuna prawnego/ osoby upowaznionej przez pacjenta
do kontaktow z Zaktadem.
6. Termin przyjecia wyznaczany jest w zaleznosci od liczby wolnych miejsc, zgodnie z kolejka
0s06b oczekujacych.
7. Osoba ustanowiona przez pacjenta do kontaktu z ZOL jest zobowigzana do
poinformowania Zaktadu o rezygnacji z ubiegania sie o przyjecie pacjenta do ZOL.
8. W przypadku rezygnacji z proponowanego terminu przyjecia, pacjent zostaje skreslony z
listy oséb oczekujgcych.
9. Zaktad odméwi przyjecia wniosku pacjenta, ktéry zawiera braki formalne, tj. min.:
1) nie jest podpisany przez pacjenta (jego opiekuna prawnego) lub brak jest decyzji Sgdu o



wyrazeniu zgody na pobyt i leczenie w placéwce opiekunczej;
2) brak kwalifikacji w skali Bartel;
3) nie sg dotgczone aktualne informacje o dochodach pacjenta.

Rozdziat Il
ZASADY ODPLATNOSCI ZA POBYT W ZOL
§ 4.

1. Pobyt w ZOL jest wspoétfinansowany przez pacjenta w czesci pokrywajgcej koszty
zakwaterowania i wyzywienia w wysokosci ustalonej zgodnie z art. 18 ustawy o
Swiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze srodkéw publicznych. Koszty Swiadczen
zdrowotnych pokrywa Narodowy Fundusz Zdrowia.

2. Przepisy stanowigce o obowigzkach pacjenta dotyczgce ustalania i ponoszenia odptatnosci
za pobyt w ZOL stosuje sie odpowiednio do obowigzkéw opiekuna prawnego lub kuratora w
przypadku dziatania za pacjenta tych osdb.

3. Miesieczna opfata za pobyt w ZOL obejmujaca koszty wyzywienia i zakwaterowania, o
ktdrej mowa w art. 18, ust. 1 ustawy o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
$rodkow publicznych, jest ustalana przez kierownika Zaktadu w oparciu o dokumenty
stwierdzajgce wysokos$¢ dochodu swiadczeniobiorcy.

4, Optata odpowiada 250% najnizszej emerytury, z tym ze optata nie moze by¢ wyzsza niz
kwota odpowiadajgca 70% miesiecznego dochodu swiadczeniobiorcy w rozumieniu
przepisdw o pomocy spotecznej.

5. Wysokos$¢ optaty jest ustalana na okres roku, z zastrzezeniem, ze opfate ustala sie
ponownie po kazdorazowej zmianie wysokosci dochodu Swiadczeniobiorcy przebywajgcego
w ZOL.

6. Korzystajgcy ze Swiadczen jest zobowigzany do poinformowania niezwtocznie Zaktad
Pielegnacyjno-Opiekunczy w Urlach o kazdorazowej zmianie wysokosci dochodu, ktéra
stanowi podstawe naliczenia optaty.

7. Miesieczng optate za pobyt w ZOL, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie obniza sie
odpowiednio o liczbe dni udokumentowanej nieobecnosci w danym miesigcu (tj.: przepustki,
pobyty w innym oddziale szpitalnym itp.), przy czym optate za dni nieobecnos$ci oblicza sie w
ten sposdb, ze za dni pobytu poza Zaktadem optata wynosi 70% optaty pobieranej za dni
obecnosci w Zaktadzie.

8. Pacjent ma mozliwo$¢ upowaznienia ZOL do wystepowania w swoim imieniu do
instytucji/podmiotow, z ktérych uzyskuje on dochdd, z wnioskiem o informacje o
uzyskiwanych dochodach i uwzglednianiu pozyskanych informacji przy ustalaniu odpfatnosci.
9. Po wyrazeniu zgody przez $wiadczeniobiorce, bgdz jego przedstawiciela ustawowego,
Zakfad informuje dang instytucje, z ktdrej pobiera swiadczenie rentowe, emerytalne,
rentowo-emerytalne lub inne o jego umieszczeniu w Zaktadzie, ze wskazaniem daty
rozpoczecia pobytu.

10. Optata za pobyt w ZOL wnoszona jest poprzez wyrazenie zgody na dokonywanie potrgcen
z dochoddéw wyptacanych przez wtasciwego swiadczeniodawce.



Rozdziat IV
ZASADY POBYTU
§5.

1. W trakcie pobytu pacjenta w ZOL raz w miesigcu dokonywana jest ocena jego stanu
zdrowia wg klasyfikacyjnej skali Barthel.

2. Pacjent, ktérego stan zdrowia w ocenie wedtug klasyfikacyjnej Skali Barthel przekroczy 40
punktéw, nie moze przebywac w Zaktadzie po uptywie jednego miesigca od daty
przekroczenia.

3. Pacjent zostanie wypisywany z Zaktadu w przypadku gdy:

1) stan jego zdrowia i samoobstugi ulegt poprawie w tak istotnym stopniu, ze w ocenie
wedtug Skali Barthel otrzymat powyzej 40 punktow i nie wymaga on udzielania dalszych,
catodobowych swiadczen zdrowotnych w Zakfadzie;

2) ubezpieczenie zdrowotne pacjenta stracito waznos¢;

3) w sposdb razgcy narusza porzadek lub przebieg procesu udzielania Swiadczen
zdrowotnych.

4. Opiekun prawny/opiekun faktyczny zobowigzuje sie do odebrania $wiadczeniobiorcy w
dniu wyznaczonym przez lekarza lub Kierownika ZOL.

5. Pacjent, ktérego stan zdrowia nie wymaga dalszego udzielania catodobowych i
stacjonarnych swiadczen zdrowotnych innych niz szpitalne, lub osoba, na ktérej w stosunku
do pacjenta cigzy ustawowy obowigzek alimentacyjny, ponoszg koszty pobytu pacjenta,
poczawszy od terminu okreslonego przez Kierownika ZOL, niezaleznie od uprawnien do
bezptatnych swiadczen zdrowotnych okreslonych w przepisach odrebnych.

Rozdziat V
PRAWA | OBOWIAZKI PACJENTA
§6.

1. Pacjent obowigzany jest stosowac sie do wszystkich zalecen i wskazéwek lekarzy oraz
innych pracownikéw udzielajgcych $wiadczen zdrowotnych oraz przestrzegac ustalonego
regulaminu i zarzgdzen porzadkowych Zaktadu.

2. Pacjentowi nie wolno przyjmowac lekdw ani poddawac sie jakimkolwiek zabiegom bez
zalecenia lekarza / pielegniarki / pracownika medycznego Zaktadu w zakresie ich
kompetencji.

3. Nie wolno przechowywac i spozywac na terenie Zaktadu artykutéw zywnosciowych
niewiadomego pochodzenia i przeterminowanych (mogg one ulec konfiskacie i zniszczeniu).
4. ZOL nie ponosi odpowiedzialnosci korzystanie z wtasnego sprzetu elektronicznego.

5. Zaktad nie ponosi odpowiedzialnosci za pienigdze i przedmioty wartosciowe bedgce w
posiadaniu pacjenta.

6. W razie razgcego naruszenia przez pacjenta niniejszego regulaminu, pacjent moze by¢
wypisany z Zaktadu, jesli jego stan zdrowia na to pozwala z tym, ze wobec oséb
ubezwtasnowolnionych decyzje podejmowane sg w porozumieniu z kuratorem lub



opiekunem danej osoby albo wtasciwym sgdem.
7. Pacjenci majg mozliwos¢ korzystania z opieki duszpasterskiej.

Rozdziat VI
OBOWIAZKI ODWIEDZAJACYCH
§7.

1. Odwiedziny pacjentéw moga sie odbywac w kazdy dzien tygodnia w porze dziennej. llo$¢
odwiedzajacych i konkretny czas odwiedzin pacjent lub odwiedzajgcy winien uzgodnic z
Kierownikiem Zaktadu lub osobg odpowiedzialng w komérce organizacyjnej za przebieg
procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych. Odwiedzanie ciezko chorych pacjentéw odbywa
sie za zgoda lekarza.

2. Osoby odwiedzajace, upowaznione przez pacjenta, mogg zwracac sie o informacje
dotyczace jego stanu zdrowia wytgcznie za posrednictwem lekarza. Majg takze obowigzek
wylegitymowania sie na prosbe pracownika udzielajgcego $wiadczen zdrowotnych.

3. Pacjentoéw mogg odwiedzaé wytgcznie osoby zdrowe (nie dotkniete chorobg zakazng). Nie
wolno odwiedza¢ pacjentéw osobom moggcym spowodowacd zagrozenie stanu sanitarno-
epidemiologicznego oraz znajdujgcym sie w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu.

4. Odwiedzajgcym nie wolno: zaktdcad procesu pracy, przebywaé w pomieszczeniach stuzb
medycznych, gospodarczych i technicznych (gabinetach zabiegowych, kuchni, itp.).

5. Odwiedzajacy sg zobowigzani poinformowac osobe odpowiedzialng za funkcjonowanie
komorki organizacyjnej, w ktorej pacjent jest leczony, o pozostawionych rzeczach i zywnosci.
6. Osobom odwiedzajgcym pacjentéw zabrania sie: dostarczenia chorym artykutow
zywnosciowych niewiadomego pochodzenia i przeterminowanych (mogg one ulec
konfiskacie i zniszczeniu) oraz lekdw i artykutdw, ktére zostaty zabronione przez lekarza,
przynoszenia przedmiotéw niebezpiecznych, wprowadzania zwierzat, zachowan mogacych
wprowadzi¢ pacjenta w stan niepokoju.

7. Ze wzgleddéw epidemiologicznych lub z innych waznych przyczyn moze by¢ okresowo
wprowadzony zakaz odwiedzania pacjentow.

8. Osoba odwiedzajgca pacjenta jest obowigzana zapoznad sie z niniejszym regulaminem,
zachowywac sie w czasie pobytu w Zaktadzie kulturalnie, podporzagdkowac sie poleceniom i
wskazowkom personelu.

Rozdziat VII
POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 8.

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania przez Kierownika Zaktadu Pielegnacyjno-
Opiekunczego w Urlach zarzadzenia w sprawie jego wprowadzenia.

2. W sprawach skarg i wnioskéw nalezy zwracaé sie do Kierownika Zaktadu Pielegnacyjno-
Opiekunczego w Urlach

3. Zataczniki stanowigce integralng czes¢ niniejszego Regulaminu:



1) Wniosek o wydanie skierowania do zaktadu opiekuriczo-leczniczego,

2) Wywiad pielegniarski i Zaswiadczenie lekarskie,

3) Skierowanie do zaktadu opiekunczo-leczniczego;

4) Oswiadczenie pacjenta,

5) Karta oceny swiadczeniobiorcy kierowanego do zaktadu wg. Skali Barthel,
6) Niezbedna wyprawka pacjenta.



